COMISION NACIONAL DE PREVENCION DE
F022-2026 RIESGOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS

5
COS LFA RICA CNE Junta Directiva - Comunicado de Acuerdo

TRABAAMDO, DECIDIENDC, MEJOAANDO

CNE-JD-CA-224-2022
17 de noviembre de 2022

Sefiora
Elizabeth Castillo Cerdas
Auditora Interna, CNE

Sefor
Eduardo Mora Castro
Jefe Unidad de Asesoria Legal, CNE

Estimados Sefores:

Para los efectos correspondientes, hago de su conocimiento que la Junta Directiva de la Comisién
Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias, mediante Acuerdo N° 224-11-2022,
de la Sesidn Ordinaria N° 21-11-2022 del 17 de noviembre del 2022, dispuso lo siguiente:

Considerandos:

Primero: Que mediante Acuerdo N° 208-11-2022, tomando en la Sesidon Ordinaria N° 20-11-2022,
celebrada el pasado 03 de noviembre se recibio el proyecto de Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento de la Auditoria Interna de la Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y
Atencién de Emergencias.

Segundo: Que en el por tanto segundo del acuerdo citado anteriormente se otorgd un plazo de 10
dias para remitir observacion al citado reglamento, para ser aprobado en la segunda sesion ordinaria
del mes de noviembre.

Por Tanto;
ACUERDO N° 224-11-2022

1. La Junta Directiva de la Comision Nacional de Prevencién de Riesgos y Atencion de
Emergencias aprueba el siguiente:.

REGLAMENTO DE ORGANIZACION
Y FUNCIONAMIENTO DE LA AUDITORIA INTERNA
COMISION NACIONAL DE PREVENCION
DE RIESGOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS (CNE)
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Considerando:

a) Que mediante publicacion en La Gaceta N°32 del 14 de febrero, 2008 y su modificacion
publicada en La Gaceta N°58, del 24 de marzo, 2015, se publico el Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento para la Auditoria Interna de la Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y
Atencion de Emergencias, que definio la organizacion, competencia, objeto, funciones, deberes y
atribuciones de dicha dependencia, asi como otras disposiciones propias de su competencia, de
conformidad con los Lineamientos Generales emitidos por la Contraloria General de la Republica.

b) Que el marco legal que rige la actividad de la Auditoria Interna ha tenido cambios técnicos y
legales significativos.

C) Que el articulo 22 inciso h) de la Ley General de Control Interno, N°8292, establece dentro
de las competencias de la Auditoria Interna, “Mantener debidamente actualizado el reglamento de
organizacion y funcionamiento de la Auditoria Interna”. Que mediante los siguientes documentos
acorde con el marco legal, la Contraloria General de la Republica (CGR), emiti6é las Normas de
Control Interno para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE) Resolucion R-CO-9-2009 del 26 de
enero, 2009, publicada en La Gaceta N°26 del 6 de febrero, 2009; las Normas Generales de Auditoria
para el Sector Publico, Resolucion R-DC-64-2014 del 11 de agosto, 2014, publicada en La Gaceta
N°184 del 25 de setiembre, 2014; las Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector
Publico, Resolucion R-DC-119-2009 del 16 de diciembre, 2009, publicada en La Gaceta N°28 del 10
de febrero, 2010; modificada por la Resolucién R-DC-83-2018, mediante la cual se deroga el acapite
111, punto 2 de la Resolucion R-DC-119-2009, los Lineamientos sobre gestiones que involucran a la
Auditoria Interna presentadas ante la Contraloria General de la Republica, Resolucion R-DC-83-
2018, publicada en el Alcance N°143 a La Gaceta N°146 del 13 de agosto, 2018; los Lineamientos
generales para el analisis de presuntos Hechos Irregulares, Resolucion R-DC-102-2019, publicada en
el Alcance N°242 a La Gaceta N°209 del 04 de noviembre, 2019.

d) Que la Auditoria Interna es parte fundamental del Sistema de Control Interno institucional y
del Sistema de Control y Fiscalizacion Superior de la Hacienda Publica, su accién fiscalizadora
requiere ser reforzada conforme al marco legal y técnico que regula su gestion, en defensa del interés
publico; por lo que es necesario que disponga de un Reglamento de Organizacion y Funcionamiento
actualizado, acorde con la normativa que rige su actividad.

e) Que el articulo 23 de la Ley General de Control Interno, (N°8292), sefiala que dicho
reglamento debe ser aprobado por la Contraloria General de la Republica, publicarse en el diario
oficial y divulgarse en el ambito institucional.

f) Que, en observancia de todos los cambios normativos antes sefialados, se requiere una
reforma integral y derogatoria del Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la Auditoria

Comisién Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias
San José, Pavas, Frente al Aeropuerto Tobias Bolafios. Tel: 2210-2828, ext. 847
Apartado Postal: 5258-1000, San José, Costa Rica
E-mail: legal@cne.go.cr / http://www.cne.go.cr

Fd @] comisioN NACIONAL DE EMERGENCIAS Pagina 2 de 38


mailto:legal@cne.go.cr
http://www.cne.go.cr/

COMISION NACIONAL DE PREVENCION DE
F022-2026 RIESGOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS

i
COS LA RlCA CNE Junta Directiva - Comunicado de Acuerdo

TRABAAMDO, DECIDIENDC, MEJOAANDO

CNE-JD-CA-224-2022
17 de noviembre de 2022

Interna de la Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias, publicado en
La Gaceta N° 32 del jueves 14 de febrero, 2008 y su modificacion Gaceta N° 58 del martes 24 de
marzo, 2015.

h) Que conforme a lo dispuesto en el articulo 12 bis del Decreto Ejecutivo N. 37045-MP- MEIC
del 22 de febrero, 2012, denominado Reglamento a la Ley de Proteccion al Ciudadano del Exceso de
Requisitos y Tramites Administrativos y su reforma, es oportuno sefialar que la presente regulacion,
no establece ni modifica tramites, requisitos o procedimientos que el administrado deba cumplir ante
la Administracion Central, por lo que no se requiere el control previo de la Direccién de Mejora
Regulatoria.

i) Que en conformidad con lo establecido en la Ley General de Control Interno (N°8292) articulo 22,
inciso h) y Resolucion R-DC-119-2009, punto 7.1, con fundamento en el articulo 169 y 170 de la
Constitucién Politica y el articulo 23 de Ley Nacional de Emergencias (N°8488), se emite el presente
reglamento, el cual se regira por las siguientes disposiciones:

CAPITULO |
SECCION |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Regulacion. El presente Reglamento establece los aspectos fundamentales de la
organizacion y funcionamiento de la Auditoria Interna de la Comision Nacional de Prevencion de
Riesgos y Atencion de Emergencias (CNE), de forma que su accionar coadyuve a alcanzar los
objetivos institucionales en aras de la legalidad y efectividad en el manejo de los fondos publicos
involucrados, por lo tanto, se han considerado las disposiciones contenidas en la Ley General de
Control Interno, la Ley Orgéanica de la Contraloria General de la Republica, los manuales técnicos,
las disposiciones, normas, politicas, lineamientos y directrices emitidas por el Ente Contralor.

Articulo 2.- Ambito de aplicacion. El presente Reglamento es de carécter obligatorio para todos los
funcionarios de la Auditoria Interna y de la administracion activa de la CNE en lo que resulte
aplicable.

Articulo 3.- Definiciones y abreviaturas. Para efectos de este Reglamento se entendera por:

a) Actividades de Control: Politicas y procedimientos que permiten obtener la seguridad de
que se implementan las disposiciones emitidas por la Contraloria General de la Republica, el
maximo jerarca y los titulares subordinados para la consecucion de los objetivos del sistema
de control interno.

b) Administracion Activa: Desde el punto de vista funcional, es la funcion decisoria,
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f)

)
K)

ejecutoria, resolutoria, directiva u operativa de la Administracion. Desde el punto de vista
orgénico es el conjunto de oOrganos y entes de la funcion administrativa, que deciden y
ejecutan; incluyen al maximo jerarca como ultima instancia.

Advertencia: Servicio preventivo que brinda la Auditoria Interna a la Junta Directiva,
Presidencia, Direccion Ejecutiva y titulares subordinados, de conformidad con lo que
establece el inciso d) del articulo 22 Ley General de Control Interno, y las Normas para el
Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico.

Ambiente de Control: Conjunto de factores del ambiente organizacional que debe establecer
y mantener la Administracion Activa, para permitir el desarrollo de una actitud positiva y de
apoyo para el control interno y para una administracion escrupulosa.

Asesoria: Servicio Preventivo, que consiste en prever a la Administracion Activa de criterios,
opiniones, sugerencias u observaciones en asuntos estrictamente de la competencia de la
Auditoria Interna, articulo 22 inciso d) Ley N°8292.

Auditoria Interna: La Auditoria Interna de la Comision Nacional de Prevencion de Riesgos
y Atencion de Emergencias (CNE), es una de las dependencias de mayor rango dentro de la
CNE de conformidad con la Ley N°8488. Es la actividad independiente, objetiva y asesora,
que proporciona seguridad al ente u 6rgano, puesto que se crea para validar y mejorar sus
operaciones.

Auditor (a) Interno (a): Funcionario de mayor jerarquia dentro de la Auditoria Interna.
Autorizacion de libros: Servicio preventivo, que establece el articulo 22 inciso e) de la Ley
General de Control Interno, y las Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el
Sector Publico.

Bloque de legalidad: Conjunto de normas juridicas, escritas y no escritas, a cuya
observancia se encuentra obligada la Administracion Publica, el cual comprende tanto la ley
como las normas de rango superior, igual o inferior a ésta, incluidos los principios generales
y las reglas de la ciencia y la técnica.

CNE: Comision Nacional de Prevencién de Riesgos y Atencion de Emergencias.

CGR: Contraloria General de la Republica.

Denuncia Penal: Cuando las diligencias de investigacion acrediten la existencia de
elementos suficientes para considerar al menos en grado de probabilidad la ocurrencia de un
delito.

m) Funcionario: Es toda persona que desempefie una funcién o servicio puablico.

n)

Hechos presuntamente irregulares: Conductas, acciones u omisiones, atribuibles a los
funcionarios publicos, titulares subordinados, superior jerarquico y posibles responsables por
la infraccién del ordenamiento juridico. Acontecimientos y sucesos, generadores de dafios y
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0)

p)

perjuicios a la hacienda publica, la institucionalidad y su bloque de legalidad.

Informacion y Comunicacion: Actividades que se realizan para garantizar una informacion
confiable de los sistemas de informacion.

Informe de Auditoria: Producto final de la Auditoria Interna que se comunica al jerarca y/o
a los titulares subordinados, como resultados de los estudios, emite recomendaciones a la
Administracion Activa.

g) Jerarca: Superior jerarquico del 6rgano, segin organigrama institucional.

r
s)

LOCGR: Ley N° 7428, Ley Orgénica de la Contraloria General de la Republica.

LPCERTA: Ley N° 8220, Ley de Proteccién al Ciudadano del Exceso de Requisitos y
Tréamites Administrativos

LGCI: Ley N°8292, Ley General de Control Interno.

LCCEFP: Ley N° 8422, Ley Contra la Corrupcion y Enriquecimiento llicito en la Funcion
Publica.

LNEPR: Ley N° 8488, Ley Nacional de Emergencias y Prevencion del Riesgo.

LGAP: Ley N° 6227, Ley General de la Administracion Pablica

Maéaximo Jerarca: Junta Directiva de la Comision Nacional de Prevencién de Riesgos y
Atencién de Emergencias (CNE).

Personal de Auditoria: Equipo multidisciplinario de funcionarios (as) que laboran para la
Auditoria Interna de la (CNE), quienes ejecutan los diversos servicios de fiscalizacion,
evaluacion y apoyo técnico especializado.

Relacion de Hechos (RH): Informe que compila una serie de hechos presuntamente
irregulares, conductas, acciones u omisiones de un presunto responsable, que se encuentran
relacionados por un nexo de causalidad a una falta o infraccion al ordenamiento juridico,
causa generadora de dafios y perjuicios para la administracion pablica.

aa) Sistema de Control Interno (SCI): Comprende el conjunto de buenas practicas que

permiten a la Institucion disponer de las medidas de control requeridas para prevenir o
mitigar los riesgos que podrian obstaculizar el cumplimiento de los objetivos.

bb)Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo Institucional (SEVRI): Comprende las

actividades que se realizan con la finalidad de evaluar el riesgo institucional, se concibe
como un método que permite identificar, valorar y administrar los riesgos.

cc) Valoracion del Riesgo: Identificacion y anélisis de los riesgos que enfrenta la institucion,

tanto de fuentes internas como externas relevantes para la consecucion de objetivos.

Articulo 4.- Actualizacion del Reglamento. Con el propdsito de mantener actualizado el marco
normativo de la Auditoria Interna, le corresponde al Auditor (a) Interno (a) proponer y promover ante
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la Junta Directiva de la CNE, las modificaciones que estime pertinentes al presente reglamento, las
cuales deben ser sometidas en primera instancia al aval de la Junta Directiva y posteriormente la
aprobacién, de la CGR. En caso de que exista divergencia de criterio sobre los contenidos o
modificaciones de este Reglamento entre el Auditor (a) Interno (a) y la Junta Directiva, sin que se
logre un acuerdo sobre tales contenidos y modificaciones, la CGR dirimira lo pertinente.

Articulo 5.- Responsabilidad del Reglamento. El Auditor (a) Interno (a) tendré la obligacion de
elaborar, coordinar, actualizar, divulgar y hacer cumplir el contenido de este Reglamento conforme a
la normativa legal y técnica pertinente.

SECCION Il
Concepto de Auditoria Interna

Avrticulo 6.- Concepto. Es la actividad independiente, objetiva y asesora, que proporciona seguridad
al ente u 6rgano, concebida para agregar valor, validar y mejorar sus operaciones. Contribuye a que
se alcancen sus objetivos, mediante la préctica de un enfoque sistematico y profesional para evaluar y
mejorar la efectividad de la administracion del riesgo, del control y de los procesos de direccion,
proporcionando a la ciudadania una garantia razonable de que la actuacion del Jerarca y del resto de
la Administracion, se ajusta al marco legal y técnico vigente y se lleva a cabo de acuerdo con sanas
practicas.

La Auditoria Interna es el componente organico del sistema de control interno, que contribuye a que
se alcancen los objetivos institucionales mediante la efectividad del cumplimiento de sus
competencias. Ademas, contribuye al logro de los objetivos institucionales segun el articulo 8 de la
LGCI (8292).

Articulo 7.- Marco normativo. ElI ambito de las funciones de la Auditoria Interna se ampara
fundamentalmente en las siguientes normas: Ley General de Control Interno, (N°8292); Ley
Orgénica de la Contraloria General de la Republica, (N°7428); Ley General de Administracion
Pablica (N° 6227), Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcion Publica,
(N°8422), y su Reglamento; Ley Nacional de Emergencias y Prevencion de Riesgo (N°8488) y su
Reglamento, Normas de Auditoria para el Sector Publico R-DC-064-2014, “Directrices generales
relativas al reglamento de organizacion y funcionamiento de las auditorias internas del Sector
Publico” (D-2-2006-CO-DFOE-DAGJ), Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el sector
publico R-DC-119-2009, Normas Generales de Control Interno para el Sector Publico N-2-2009-CO-
DFOE; Lineamientos sobre gestiones que involucran a la Auditoria Interna presentadas ante la
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Contraloria General de la Republica R-DC-83-2018; Lineamientos Generales para el Cumplimiento
de las Disposiciones y Recomendaciones emitidas por la Contraloria General de la Republica en sus
Informes de Auditoria, Resolucion R-DC-144-2015, Lineamientos generales para el anlisis de
presuntos Hechos Irregulares, R-DC-102-2019; Directrices generales sobre principios y enunciados
éticos a observar por parte de los jerarcas, titulares subordinados, funcionarios de la Contraloria
General de la Republica, Auditorias Internas y Servidores Publicos en General, N°D-2-2004-CO;
Codigo de Etica para los funcionarios de la Auditoria Interna de la Comision Nacional de Prevencion
de Riesgos y Atencion de Emergencias (CNE); y el presente Reglamento; asi como directrices y
lineamientos especificos emitidos o que a futuro emita la Contraloria General de la Republica y
demas normativa aplicable. Supletoriamente, en relacién con sus funciones, se regira por los marcos
normativos internacionales relacionados con la Auditoria Interna y los estandares emitidos por la
Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) y la Federacion
Internacional de Contadores (IFAC); el Instituto de Auditores Internos de Costa Rica y las politicas,
manuales de funcionamiento y procedimientos, instrucciones, metodologias y practicas formalizadas
por el o la Auditor (a) Interno (a).

Avrticulo 8.- La Auditoria y el Control Interno. La Auditoria Interna es el componente organico del
sistema de control interno que contribuye a que se alcancen los objetivos institucionales.

Articulo 9.- Facultades del Auditor (a) Interno (a). La direccidn superior, la administracion y el
funcionamiento de la Auditoria Interna es responsabilidad del Auditor (a) Interno (a).

SECCION Il
Organizacion, Independencia y Objetividad

Articulo 10.- Politicas y procedimientos. ElI Auditor (a) Interno (a) debera establecer normativa
interna, politicas, lineamientos, manuales y procedimientos para guiar la actividad de la Auditoria
Interna.

Articulo 11.- Vision, mision y enunciados éticos. ElI Auditor (a) Interno (a) debe establecer y
asegurarse de mantener actualizada la vision y mision que rige el accionar de la Auditoria Interna.

Articulo 12.- Etica Profesional. ElI Auditor (a) Interno (a) deberéa establecer los valores éticos que
deben ser cumplidos por sus funcionarios, ademas debe observar las normas éticas en el ejercicio de
sus cargos que se caracterizan por valores de: integridad, probidad, objetividad, confidencialidad,
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imparcialidad, justicia, respeto, transparencia y excelencia, sin perjuicio de otros valores que la
institucion y el ente contralor promuevan para guiar su actuacion.

Articulo 13.- Objetividad. La actividad de la Auditoria Interna debera ser ejercida con total
independencia funcional y de criterio, respecto del jerarca y los demas érganos de la Administracion
Activa.

Articulo 14.- Independencia funcional y criterio. Tiene independencia funcional y de criterio al
realizar el proceso de planificacion estratégica, elaborar el Plan de Trabajo Anual, Presupuesto y sus
modificaciones, la administracion de los recursos, al desempefiar su trabajo y al comunicar los
resultados.

Articulo 15.- Régimen Recursivo. Por su funcion asesora al maximo Jerarca Institucional y el alto
nivel que la distingue de los demaés estratos, la Auditoria Interna depende organicamente de la Junta
Directiva, por lo tanto, las resoluciones de caracter interno que emita el Auditor (a) Interno (a)
tendrén recursos de revocatoria ante él mismo y si fueran declaradas sin lugar, se admitira la
apelacion ante la Junta Directiva, de conformidad con el articulo 22 de la Ley 8488.

Avrticulo 16.- De los impedimentos a la independencia u objetividad. Es deber de todo funcionario
de la Auditoria Interna excusarse cuando recaiga en él un motivo de abstencion, la excusa debe darse
cuando exista un conflicto de intereses que perjudique el cumplimiento del fin pablico a cargo de ese
funcionario que eventualmente pueda afectar su imparcialidad, objetividad, independencia y criterio.

Si la independencia u objetividad de algin funcionario de Auditoria estuviese comprometida de
hecho o en apariencia, los detalles del impedimento deberdn darse a conocer mediante escrito
debidamente fundamentado al Auditor (a) Interno (a) quien resolverd de acuerdo con la normativa
vigente en cada caso concreto. Si las causales de impedimento recaen sobre el Auditor Interno,
elevarlo a la Junta Directiva de la Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de
Emergencias (CNE) como 6rgano superior. Asimismo, el Auditor o cualquier otro funcionario de la
Auditoria quedara impedido para participar en los procesos de evaluacion y fiscalizacion especificos
de las cuales haya sido previamente responsable en los 2 afios inmediatos anteriores. EI Auditor (a)
Interno (a) y los funcionarios de la Auditoria Interna, obligatoriamente deben cumplir con el articulo
25y 34 de la Ley N°8292.

Articulo 17.- Comunicacion de limitaciones. En caso de existir una presuncion de limitacion o
conflicto de interés, previo al inicio de un estudio, el funcionario (a) de Auditoria o el Auditor(a)
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Interno (a) declarard bajo fe de juramento que no tiene conflicto de interés en relacién con la
consanguinidad y afinidad, ni responsabilidad, respecto al trabajo a ejecutar.

Articulo 18.- Objetividad. Los funcionarios (as) de la Auditoria deben tener una actitud imparcial,
neutral y evitar conflictos de intereses que afecten la objetividad individual. En caso de que existan
éstos ultimos, deberan resolverlo de conformidad con los lineamientos establecidos por la Contraloria
General de la Republica.

Articulo 19.- Competencia y pericia profesional. El personal que se contrate en la Auditoria
Interna debe tener formacion, conocimientos, destrezas, experiencia, credenciales, aptitudes y otras
cualidades y competencias propias del tipo especifico de auditoria a realizar y que lo faculten para el
ejercicio de sus funciones.

Avrticulo 20.- Debido cuidado profesional. Todo el personal de Auditoria debe ejecutar siempre sus
funciones con apego a la normativa legal y técnica aplicable y a los procedimientos e instrucciones
pertinentes de la auditoria.

Articulo 21.- Educacion profesional continua. Todo el personal de Auditoria debe mantener y
perfeccionar sus capacidades y competencias profesionales mediante la participacion en programas
de educacion y capacitacion profesional continua.

Articulo 22.- Participacion del Auditor Interno en sesiones de Junta Directiva. El o la Auditor
(@) Interno (a) con la finalidad de mantener objetividad e independencia de criterio participara en las
sesiones ordinarias y extraordinarias de la Junta Directiva de la CNE, bajo las siguientes condiciones:

a) Cuando lo considere conveniente para el cabal cumplimiento de sus deberes.

b) Cuando sea convocado regularmente por el Organo Colegiado como Méaximo Jerarca para
brindar su asesoria en asuntos de su competencia, sin que comprometa su independencia y
objetividad en el desarrollo posterior de sus actividades.

c) Puede opinar respecto al tema en discusion, también tiene la posibilidad de posponer su
opinion, cuando a su juicio y por la complejidad del asunto en discusion, requiera recabar mayores
elementos de conviccion, sin perjuicio de la potestad del Jerarca para decidir de inmediato o
postergar su decision el tiempo que considere conveniente.

d) Podréa guardar silencio durante la sesion, por lo que, ni la presencia, ni el silencio, relevara al
Jerarca de la responsabilidad de respetar el ordenamiento juridico y técnico en lo que acuerde. No
obstante, el silencio del Auditor (a) no impide que emita su opinién con posterioridad en forma
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verbal o por escrito.

e) Cuando él o la Auditor (a) Interno (a) u otro funcionario de la Auditoria Interna participe e
intervenga en las sesiones, debe solicitar y verificar que su opinion conste en las actas respectivas.
f) Facultad de asesorar con independencia y objetivad, sobre la legalidad y la eficacia de los

controles internos, la administracion de los recursos Institucionales y en general en todos aquellos
aspectos que le sean sometidos a consulta por parte de la Junta Directiva.

Articulo 23.- Asistencia a comisiones. Podra el Auditor (a) Interno (a) y los funcionarios de la
Auditoria, bajo su criterio profesional, participar en comisiones en caracter de asesorar, si asi fuere
convocado. Su asistencia permanente no debe ser la regla.

Articulo 24.- Atributos del personal de la Auditoria. EI Auditor (a) Interno (a), asi como el resto
del personal de la Auditoria Interna, deberan conducirse de conformidad con lo dispuesto en el
capitulo I de “Normas Personales” de las Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico,
emitido por la Contraloria General de la Republica.

SECCION IV
Sobre el nombramiento del Auditor y Subauditor

Articulo 25.- Vacante en la plaza de Auditor (a) Interno (a). Cuando se presente vacante
permanente en la plaza de Auditor(a) Interno (a), la Junta Directiva de la CNE debera ordenar al
titular subordinado que corresponda, que dé inicio al proceso de nombramiento respectivo, el que se
realizara mediante concurso publico, conforme la normativa vinculante.

Articulo 26.- Requisitos para ocupar el cargo de Auditor (a) Interno (a). ElI Auditor (a) Interno
(@) debera ser un Contador Publico Autorizado, incorporado al Colegio de Contadores Publicos de
Costa Rica. Las condiciones para las gestiones de nombramiento y los demas requisitos minimos se
definen en los “Lineamientos sobre gestiones que involucran a la Auditoria Interna presentadas ante
la Contraloria General de la Republica, Resolucion R-DC-83-2018 u cualquier otra normativa dictada
por la CGR”.

Articulo 27.- Procedimiento y concurso. Se aplicaran los tramites y procedimientos establecidos
por la institucién, (Manual de Procedimientos de Contratacion Auditor y Subauditor), siempre y
cuando no resulten contrarios a la normativa vigente.
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Articulo 28.- Nombramiento del Auditor. La Junta Directiva nombrard por tiempo indefinido al
Auditor (a) Interno (a), dicho nombramiento se realizara por concurso publico promovido por la Junta
Directiva de la CNE; se asegurara la seleccion de los candidatos idoneos para ocupar el puesto; todo
lo cual debera constar en el expediente respectivo, de conformidad con el articulo 31 de la Ley 8292,y
los lineamientos, directrices y demas normativa emitida por la Contraloria General de la Republica,
asi como el Manual de Procedimientos de Contratacion Auditor y Subauditor. La terna seleccionada
debera ser comunicada en forma previa al nombramiento a la Contraloria General de la Republica, la
cual analizara el proceso, lo aprobara o lo vetard. En este Gltimo caso, dependiendo de las
disposiciones que el ente Contralor comunique, la Administracion deberé repetir el proceso, en relacion
con lo sefialado.

Articulo 29.- Nombramiento Interino del Auditor (a) Interno (a). Mientras se lleva a cabo el
concurso publico para el nombramiento a plazo indefinido del auditor (a) interno (a), se debera de
realizar un nombramiento interino; no obstante por el tiempo que se requiera para realizar dicho
nombramiento interino, la Junta Directiva de la CNE podra recurrir al recargo o la sustitucién del
auditor (a), por un funcionario de la auditoria interna o, en su defecto, en un funcionario externo a la
unidad, respetando ese orden y procurando el cumplimiento de los requisitos minimos establecidos
en la Resolucion R-DC-83-2018. Cuando la gestion se encuentre completa y cumpla con todos los
requisitos necesarios, el area de fiscalizacion de la CGR emitira el oficio de autorizacion dentro de
los diez dias habiles posteriores al recibo de la solicitud, con lo que el jerarca quedara facultado para
nombrar a quien ocupara el cargo de Auditor (a) o Subauditor (a) Interno (a) en forma interina.

Articulo 30.- Jornada laboral y plazo de nombramiento. La jornada laboral del Auditor (a)
Interno (a) es de tiempo completo y su nombramiento es por tiempo indefinido de conformidad con
el ordenamiento juridico en la materia.

Articulo 31.- Periodo de prueba. EI nombramiento a plazo indefinido del Auditor (a) y el
Subauditor (a) estara sujeto al periodo de prueba que regule el Manual de Procedimientos de
Contratacion Auditor (a) y Subauditor (a) y segun lo establecido en los Lineamientos de sobre
Gestiones que Involucran a la Auditoria Interna presentadas ante la CGR.

Articulo 32.- De la suspension o destitucion del Auditor (a) Interno (a). S6lo procede por justa
causa demostrada en procedimiento administrativo y Unicamente puede dictarla la Junta Directiva de
la CNE, en condicion de Organo Decisor, en observancia del derecho de defensa y el debido proceso,
segun lo establecido en el articulo 31 de la Ley General de Control Interno, el articulo 15 de la Ley
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Organica de la Contraloria General de la Republica, los lineamientos emitidos por el Organo
Contralor y la normativa aplicable.

Articulo 33.- De la inamovilidad del Auditor (a) Interno (a). El Auditor (a) Interno (a) sera
inamovible de su puesto, solo podra ser suspendido o removido del cargo por justa causa, en cuyo
caso se procedera conforme con las regulaciones contenidas en el articulo 15 de la Ley Organica de
la Contraloria y en los Lineamientos sobre la Garantia de Inamovilidad de los Auditores y
Subauditores Internos.

Articulo 34.- Recargos o sustituciones. En caso de recargos o sustitucion se debe comunicar sobre
quien recaera y no estaran sujetos a la autorizacion de la Contraloria General de la Republica, pero si
a su fiscalizacion.

Articulo 35.- Vacaciones, permisos y otros del Auditor (a) Interno (a). Las vacaciones, permisos
y otros asuntos del Auditor (a) Interno (a) deberan ser conocidos y aprobados por la Junta Directiva
de la CNE o mediante delegacion formal a su presidente.

Quedan exceptuados de autorizacion previa, los permisos con o sin goce de salario que por su propia
naturaleza no puedan ser tramitados con antelacion y que no superen dos dias habiles, siendo
suficiente la comunicacion previa a la presidencia CNE.

Articulo 36.- Capacitaciones. Las capacitaciones, seminarios o congresos a que deba asistir el
Auditor (a) Interno (a) debera informarlo de previo al presidente. Se excepttan de cualquier tramite,
aquellas capacitaciones, seminarios o congresos menores a 3 dias habiles o aquellos que sean
convocados por la Contraloria General de la Republica.

SECCION V
Del Auditor (a), Subauditor (a) Interno (a) y el personal a su cargo

Avrticulo 37.- Direccion y administracion de la Auditoria Interna. La Auditoria Interna estara bajo
la responsabilidad, direccion superior y administraciéon del Auditor (a) Interno (a). En esta condicion
respondera por su gestion ante la Junta Directiva.

Articulo 38.- Del Auditor (a) Interno (a). El cargo de Auditor (a) corresponde al maximo nivel de
competencia, responsabilidad y autoridad de la Auditoria, tiene un caracter estratégico, por ende,
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quien lo ocupe debera desarrollar funciones de planeacion, organizacién, direccion, supervision,
coordinacién y de control propios de los procesos técnicos y administrativos de la Auditoria Interna.

Articulo 39.- Delegacion de funciones. El Auditor (a) Interno (a) podra delegar mediante oficio
funciones en su personal, utilizando criterios de idoneidad y conforme lo establece la Ley General de
la Administracion Puablica, quedando el personal obligado a cumplir con el marco legal reglamentario
y técnico que regula su accionar. Para tal delegacion el Auditor (a) Interno (a) define los mecanismos
que estime pertinentes.

Avrticulo 40. Pericia y cuidado profesional. El Auditor (a) Interno (a) debera cumplir con pericia 'y
debido cuidado profesional sus funciones, haciendo valer sus competencias con independencia
funcional y de criterio, y vigilara ademas porque el personal bajo su cargo actue de igual manera.

Articulo 41. Administracion del personal. EI Auditor (a) Interno (a) actuard como jefe de personal
de la Auditoria Interna y en esa condicion ejercerd las funciones que le son propias en la
administracion de ese recurso. Por tanto, para los nombramientos, remociones, sanciones, concesion
de licencias y cualquier otro tipo de movimiento, se debera contar con su autorizacion, conforme la
normativa aplicable.

Articulo 42. Gestion de plazas vacantes. EI Auditor (a) Interno (a) gestionara oportunamente lo
relativo a las plazas vacantes de la dependencia a su cargo con la intencion de cubrir dichas plazas
segun lo estipulado en el articulo 28 de la Ley 8292. (méaximo 3 meses)

Articulo 43. Cumplimiento de normativa juridica y técnica. Corresponde al Auditor (a) Interno
(a) vigilar y tomar las decisiones pertinentes para que el personal bajo su cargo cumpla en el ejercicio
de sus competencias, con la normativa juridica y técnica pertinente, asi como las politicas,
procedimientos, practicas y demas disposiciones administrativas que les sean aplicables. Los
procedimientos administrativos y mecanismos especificos que el Auditor (a) Interno (a) implemente
para cumplir esta funcién de vigilancia, deberan estar formalmente establecidos en el Manual de
procedimientos de la Auditoria Interna.

CAPITULO I
SECCION |
Ubicacién, estructura organizativa, jornada y recursos
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Articulo 44.- Rol de la Auditoria Interna. Dependencia. La ubicacion de la Auditoria Interna,
dentro de la estructura de la CNE, corresponde a la de un 6rgano asesor de alto nivel y con
dependencia orgénica de la Junta Directiva, segin el articulo 24 de la Ley N°8292 y normativa
emitida por la Contraloria General de la Republica.

Articulo 45.- Organizacién. La Auditoria Interna se organizara y funcionard conforme lo disponga
el Auditor (a) Interno (a), estara conformada por personal profesional multidisciplinario que reuna las
condiciones de idoneidad profesional requerida para ejercer sus funciones, de conformidad con las
disposiciones del articulo 23 Ley 8292, las disposiciones establecidas en la normativa vigente y las
normas, politicas y directrices que emita la Contraloria General de la Republica las cuales seran de
acatamiento obligatorio.

Articulo 46.- Areas de Trabajo. En la medida de las posibilidades y capacidad técnica del recurso
humano la Auditoria Interna, dividira sus areas funcionales de trabajo de acuerdo con el quehacer
institucional, en las siguientes:

a) Servicios de Auditoria
1) Auditoria Financiera Contable y Administrativa.
2) Auditorias de Gestion.
3) Auditorias Operativas.
4) Auditorias de Sistemas de Informacion.
5) Estudios Especiales
b) Servicios Preventivos
6) Asesorias
7) Advertencias
8) Autorizacion de Libros

c) Servicios directos a la poblacion
9) Atencién a Denuncias.

d) Relacion de Hechos

e) Denuncias Penales

Articulo 47.- Dotacion de recursos a la Auditoria Interna. De conformidad con lo establecido en
el articulo 27 de la LGCI, y la Resolucion R-DC-83-2018, la Junta Directiva tiene la responsabilidad
de proporcionar los recursos a la Auditoria Interna, debe analizar la solicitud y determinar la dotacién
que se hard; en el caso que ésta sea menor a la solicitada debe justificarlo.
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Los funcionarios e instancias de la administracion activa, los titulares subordinados y colaboradores
que debido a su cargo tengan participacion en el proceso de obtencidn y gestion de los recursos de
Auditoria Interna, deberan observar las instrucciones del Jerarca, asi como asegurar que 10s recursos
asignados a esa actividad se encuentren disponibles para su uso y no se desvie su destino a fines o
unidades diferentes, en sujecion a lo estipulado en el ordenamiento juridico.

La Administracion de conformidad a la estructura programatica presupuestaria de la Auditoria
Interna segin presupuesto ordinario y extraordinario Institucional, debe proveer los medios
necesarios para el cumplimiento del plan de trabajo, la capacitacion del personal de la Auditoria
Interna, con el fin de lograr un adecuado desarrollo profesional en el area de su competencia y en
disciplinas complementarias para el cabal cumplimiento de sus funciones, conforme a los
“Lineamientos sobre gestiones que involucran a la Auditoria Interna presentados ante la Contraloria
General de la Republica”, Resolucion R-DC-83-2018 y el articulo 27 de la LGCI.

Articulo 48.- Asignacion de recursos. La Junta Directiva asignara a la Auditoria Interna los
recursos necesarios para la fiscalizacion razonable, la cual debe ser presentada por el Auditor (a)
Interno (a) sustentada en el estudio técnico pertinente, principalmente lo relativo al recurso humano
minimo necesario. Sera también obligacion de la Junta Directiva disponer lo necesario ante las
autoridades competentes, para que se gestionen esos recursos en forma oportuna y adecuada. En el
caso de que las instancias técnicas correspondientes efectien una disminucion de recursos al
presupuesto elaborado y presentado por la Auditoria Interna, la misma debe ser justificada ante la
Junta Directiva y el Auditor(a) Interno (a) informaréa respecto al impacto que tendra esta disminucion
de recursos sobre la fiscalizacion, el control y sobre el riesgo que se asume y la eventual
responsabilidad que podria imputarsele al respecto.

Articulo 49.- Estudio técnico. ElI Auditor (a) Interno (a) debe presentar estudio técnico con las
necesidades de recursos y someterlo a conocimiento de la Junta Directiva de la CNE, para que se
analice la situacion y se dote a la Auditoria Interna de los recursos que técnica y razonablemente se
han solicitado.

La solicitud de Recursos debe contener:

a) Preparacion del estudio técnico

b) Identificacion del universo de Auditoria
c) Analisis de Riesgo

d) Ciclo de Auditoria
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e) Andlisis historico de la dotacion de recursos a la administracion y la Auditoria Interna
f) Volumen de actividades

g) Determinacion de las necesidades de recursos

h) Identificacion de riesgos asociados a la falta de recursos.

Articulo 50. Formulacion del presupuesto de la Auditoria. Serd obligacién de la Auditoria
Interna, presentar su presupuesto, el cual debe ser formulado técnica y profesionalmente de
conformidad con los lineamientos aplicables y su plan anual de trabajo. EI Auditor (a) Interno (a)
incluird dentro del presupuesto anual los recursos necesarios para capacitar adecuadamente al
personal de la Auditoria Interna.

Articulo 51.- Registro presupuestario separado. Compete al Auditor (a) Interno (a) establecer los
mecanismos de coordinacidn necesarios para que el responsable del control presupuestario de la CNE
mantenga un registro separado del monto del presupuesto asignado y aprobado por la Junta Directiva
para la Auditoria Interna, detallado por objeto del gasto, con el fin de controlar la ejecucion y las
modificaciones correspondientes.

Articulo 52.- Presupuesto y plan de adquisiciones. La Auditoria Interna formulara su proyecto
anual de adquisiciones de conformidad con el ordenamiento juridico aplicable y lineamientos
institucionales.

La Administracion integrara en su plan de adquisiciones de bienes y servicios, la programacion que
sobre la ejecucion presupuestaria establezca la Auditoria Interna, para satisfacer y atender sus
necesidades y cumplir con su Plan de Trabajo Anual.

Articulo 53.- Ejecucion del presupuesto y del plan de adquisiciones. Correspondera al Auditor
(@) Interno (a) o a quien este delegue, autorizar los documentos de ejecucion presupuestaria que
procedan y todo requerimiento de modificacion al presupuesto anual asignado y al plan anual de
adquisiciones. Ejecutar recursos de la categoria programatica asignados a la Auditoria Interna, sin la
autorizacion del Auditor (a) Interno (a), serd considerado como falta grave para efectos de sentar
responsabilidades administrativas.

Articulo 54.- Capacitacion. La Auditoria contara con un plan de capacitacion tomando en cuenta
las necesidades de la Auditoria Interna y su funcionamiento.

El Auditor (a) Interno (a) organizara el uso de los recursos economicos, materiales, tecnologicos y
de otra naturaleza de su dependencia, de tal manera que se utilicen de conformidad con los
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estandares de calidad, eficiencia, efectividad, legalidad, transparencia y economia, para el logro de
las metas y objetivos de la Auditoria Interna.

Articulo 55-. Recursos Humanos de la Auditoria Interna. La Auditoria Interna debe contar con un
numero determinado de funcionarios que le permita ejercer su actividad con la oportunidad,
cobertura y disponibilidad. EI Auditor (a) Interno (a) justificara ante la Junta Directiva, la creacion de
nuevas plazas.

Articulo 56.- De la jornada laboral. La jornada laboral de los funcionarios (as) se regira como lo
establezca la administracion activa en aprobacion del Auditor (a) Interno (a) todo de acuerdo con el
marco juridico aplicable.

SECCION i
De las relaciones y coordinaciones

Articulo 57.- Relaciones y coordinacion. La Auditoria Interna mantendra relaciones y
coordinaciones con la Junta Directiva, Administracion Activa, los titulares subordinados de la CNE
y otras instancias internas y externas, fundamentalmente con la Contraloria General de la Republica,
Instituciones de Control y fiscalizacion, Comisiones Legislativas, Ministerio Publico, Procuraduria
General de la Republica, denunciantes y otras pertinentes. Sus funcionarios en la realizacion de su
gestion deberdn mantener relaciones cordiales, profesionales, de respeto y una efectiva
comunicacion en el ambito de sus competencias.

Articulo 58.- Informacion y relacion con dérganos externos. EI Auditor (a) Interno (a) tiene
absoluta independencia y libertad para la comunicacion y el intercambio de informacion con la
Contraloria General de la Republica en el ejercicio de sus competencias, asi como con otras entes
externos e internos, sin perjuicio de la coordinacion que al respecto deba darse; de igual forma
regulara la relacion de los funcionarios de la Auditoria Interna con las dependencias internas o
externas, con la finalidad de que las mismas se establezcan en apego a la normativa juridica y técnica
aplicable.

Articulo 59.- De independencia para comunicacion e intercambio de Informacién. Las
regulaciones administrativas y técnicas no deben afectar el ejercicio de las funciones legalmente
asignadas a la actividad de Auditoria Interna.
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Se excluyen las regulaciones que se refieren al desempefio de las actividades sustantivas de la
Auditoria Interna y de aquellas que, sin formar parte de la gestion sustantiva, contribuyen a ésta
conforme a la normativa especifica sobre auditoria en general y sobre el ejercicio de la actividad,
como son la planificaciéon, el seguimiento y la evaluacion de la calidad en procura de la
independencia funcional y de criterio que competen exclusivamente al Auditor (a) Interno (a).

Ninguna unidad administrativa de la Comision podrd vulnerar a través de acciones indirectas o
disposiciones administrativas hacia la Auditoria Interna la relacion jerarquica que solo tiene la Junta
Directiva, en salvaguarda de esa posicion dentro de la estructura organizativa y de la independencia
que debe garantizar a la Auditoria, ningun funcionario distinto al Maximo Jerarca podra atribuirse o
asumir competencias propias de esa relacién jerarquica, a fin de evitar que se lesione el principio de
independencia funcional y de criterio en el ejercicio de la funcidn de Auditoria Interna.

Articulo 60.- Suministro de informacion a la Auditoria Interna. Los funcionarios de la
Administracion activa y de las instancias fiscalizadas, tendran responsabilidades en el cumplimiento
de plazos, prérrogas, condiciones relativos al suministro, intercambio, acceso, custodia de
informacidn, entre otros; por lo que ambas partes deberan aplicar las medidas necesarias en cada
situacion, con la finalidad de no ocasionar atrasos, duplicaciones e inconvenientes, todo dentro de
los criterios de razonabilidad y proporcionalidad permitida en las regulaciones vigentes.

Articulo 61.- De la relacién con la Asesoria Legal. La Auditoria Interna por el principio de
colaboracion institucional, cuando lo estime necesario podra solicitar mediante oficio a la Asesoria
Legal institucional, brindar el oportuno y efectivo servicio de apoyo profesional técnico mediante lo
que requiera la Auditoria Interna, con el fin de establecer adecuadamente su ambito de accion y
atender sus necesidades de orden conforme lo estipula inciso ¢), del articulo 33, de la Ley General de
Control Interno.

Lo anterior sin perjuicio de que la Auditoria Interna cuente en su equipo de trabajo con profesionales
en Derecho, quienes dependeran del Auditor Interno por ser parte del personal de Auditoria Interna 'y
les correspondera colaborar y apoyar profesional técnica y juridicamente en la ejecucion de las
competencias que le son encomendadas a la Auditoria Interna.

Articulo 62.- Proteccion al personal de la Auditoria. Cuando el personal de la Auditoria Interna en
el cumplimiento de sus funciones se involucre en una demanda, la institucion dara todo su respaldo
tanto juridico como técnico y cubrird los costos para atender ese proceso hasta su resolucion final,
tomando en cuenta la posibilidad de que en caso de inopia se contrate personal calificado para ejercer
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una efectiva defensa del funcionario, para tal efecto debera de contar con el aval del Auditor (a)
Interno (a), exceptuando la materia penal o que obedezca a un procedimiento administrativo por
causal de irregularidades en el ejercicio de sus funciones, de conformidad con lo establecido en el
articulo 26 de la Ley General de Control Interno.

Articulo 63.- Asesoria de profesionales. Cuando la Auditoria Interna realice evaluaciones en
campos diferentes a su especialidad podra requerir y contratar asesoria pertinente de profesionales
del area objeto de examen.

Articulo 64.- De la asesoria y apoyo permanente a la Auditoria Interna. De ser necesario, la
Auditoria Interna puede solicitar a la Administracién la incorporacién temporal de profesionales o
técnicos de diferentes disciplinas para sus trabajos de fiscalizacion; siempre y cuando a dichos
funcionarios no les alcance el impedimento a la independencia y objetividad. En el caso de que el
recurso especializado no pueda ser suplido temporalmente por la Administracion y la Auditoria
Interna no disponga de dichos recursos, se podran contratar de forma externa con el debido contenido
presupuestario, lo cual se realizara conforme a lo dispuesto por el ordenamiento juridico.

Los profesionales en disciplinas distintas a las contables, legales, financieras y administrativas que,
en virtud de lo indicado en el parrafo anterior participen en estudios de Auditoria estaran bajo la
autoridad de la Auditoria Interna y los informes que rindan deben ser dirigidos al Auditor (a) Interno

@).

Articulo 65.- Facilidades al personal de la Auditoria. Serd obligacion de todo funcionario o
dependencia de la CNE brindar las facilidades necesarias para que el personal de la Auditoria Interna
realice satisfactoriamente su labor. El incumplimiento de esta disposicion sera comunicado
inmediatamente por parte de la Auditoria a la Administracion Superior, para que se apliquen las
medidas pertinentes.
SECCION 111
Competencias, deberes y potestades de la Auditoria Interna

Articulo 66.- Politicas y procedimientos. ElI Auditor (a) Interno (a) deberd establecer normativa
interna, principalmente, politicas y procedimientos para guiar la actividad de la Auditoria Interna.

Articulo 67.- Etica Profesional. El Auditor (a) Interno (a) debera establecer formalmente los valores
éticos que deben ser cumplidos por sus funcionarios (as), ademas deberan observar las normas éticas
en el ejercicio de sus cargos y en las distintas relaciones internas y externas que rigen su profesion,
que se caracterizan por valores de: integridad, probidad, objetividad, confidencialidad, imparcialidad,
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justicia, respeto, transparencia y excelencia, sin perjuicio de otros valores que la institucion y el ente
contralor promuevan para guiar su actuacion.

Articulo 68.- Independencia. Los funcionarios (as) de la Auditoria Interna ejerceran sus
atribuciones con total independencia funcional y de criterio, respecto de la Junta Directiva, el
presidente, los funcionarios de la Administracion y de terceros, de forma que los criterios, opiniones
y recomendaciones que se emitan sean imparciales y equilibrados, manteniendo la objetividad y una
conducta adecuada con el nivel jerarquico superior que ocupa la Auditoria Interna de la institucion.

Articulo 69.- Prohibiciones del personal de Auditoria Interna. Los funcionarios (as) de la
Auditoria Interna, en el desarrollo de sus competencias, deberan cumplir con el plan de trabajo,
respetar el régimen de prohibiciones contemplado en el ordenamiento juridico vigente, laborar con
apego al principio de legalidad, a la normativa técnica y ética que rige su competencia.

En ninguna circunstancia deberan de subordinar su juicio al de terceros, comprometerse dudosa o
negativamente, menoscabando su independencia, objetividad y criterio. Seglin las prohibiciones
establecidas en el art. 34 de la LGCI.

SECCION IV
Funcionamiento de la Auditoria Interna

Articulo 70.- De las competencias. De conformidad con lo dispuesto en la Ley General de Control
Interno, La Ley Orgéanica de la Contraloria General de la Republica, La Ley Nacional de
Emergencias y Prevencién del Riesgo, y las Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico
R-DC-064-2014, compete a la Auditoria Interna, primordialmente lo siguiente:

a) Realizar auditorias o estudios especiales en relacion con los fondos publicos sujetos a su
competencia institucional, incluidos fideicomisos, fondos especiales y otros de naturaleza similar.
Auditorias o estudios especiales sobre fondos y actividades privadas, de acuerdo con la LOCGR, en
el tanto estos se originen en transferencias efectuadas por componentes de su competencia
institucional.

b) Verificar el cumplimiento, la validez y la suficiencia del sistema de control interno de su
competencia institucional, informar de ello y proponer las medidas correctivas que sean pertinentes.
C) Verificar que la Administracion Activa tome las medidas de control interno correspondientes,
en los casos de desconcentracion de competencias, o bien la contratacion de servicios de apoyo con
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terceros; asimismo, examinar regularmente la operacion efectiva de los controles criticos, en esas
unidades desconcentradas o en la prestacion de tales servicios.

d) Asesorar, en materia de su competencia, a la Junta Directiva y Administracion Activa;
ademas, advertir a los oOrganos pasivos que fiscaliza sobre las posibles consecuencias de
determinadas conductas o decisiones, cuando sean de su conocimiento.

e) Autorizar, mediante razon de apertura, los libros de contabilidad y de actas que deban llevar
los 6rganos sujetos a su competencia institucional y otros libros que, a criterio del Auditor (a) Interno
(a), sean necesarios para el fortalecimiento del sistema de control interno.

f) Preparar los planes de trabajo y sus modificaciones de conformidad con los lineamientos de
la Contraloria General de la Republica.
9) Elaborar un informe anual de la ejecucién de su plan de trabajo y del estado de sus

recomendaciones, de la Contraloria General y de los Despachos de Contadores Publicos; en los
altimos dos casos, cuando sean de su conocimiento, sin perjuicio de que se elaboren informes y se
presenten a la Junta Directiva cuando las circunstancias lo ameriten.

h) Mantener debidamente actualizado el presente reglamento.

i) Revisar en forma posterior las operaciones contables, financieras o administrativas, los
registros, los informes y los estados financieros, asi como la ejecucion y liquidacion presupuestaria
de la CNE, cuando lo considere pertinente, de acuerdo con su plan anual de trabajo.

)i Realizar de conformidad con sus posibilidades la evaluacion de la gestion de tecnologias de
informacion de la CNE y de la informacién producida por sus procesos, incluidos los sistemas de
informacion para la gestion social, administrativa, de recursos humanos y cualquier otro.

k) Comunicar los resultados de las auditorias o estudios especiales que realice, por medio de
memorandos e informes escritos que contengan comentarios, conclusiones y recomendaciones. Las
demas competencias que contemplen la normativa legal, reglamentaria y técnica aplicable.

I) Dirigir el proceso de planificacion estratégica de la Auditoria Interna.

m) Las demas competencias que contemplen la normativa legal, reglamentaria y técnica aplicable,
con las limitaciones que establece la ley citada.

Articulo 71.- De los deberes. El Auditor (a) Interno (a) y demas funcionarios (as) de la Auditoria
Interna tendran los deberes que se encuentran en el articulo 32 de la Ley 8292.

Articulo 72.- Potestades. EIl Auditor (a) Interno (a) y demas funcionarios (as) de la Auditoria
Interna tendran las potestades establecidas en el articulo 33 de la Ley 8292.
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Articulo 73.- Prohibiciones. EI Auditor (a) Interno (a) y demas funcionarios (as) de la Auditoria
Interna tendran las prohibiciones establecidas en el articulo 34 de la Ley 8292.

SECCION V
De la planificacion y programacion del trabajo de Auditoria

Articulo 74.- Planificacién Estratégica. EI Auditor (a) Interno (a) liderara y definira el proceso de
planificacion estratégica de la Auditoria Interna, para lo cual presentard el Plan Estratégico de la
Auditoria Interna a la Junta Directiva de la CNE, de conformidad con la normativa legal y técnica,
éste sera consistente con el Plan Estratégico Institucional.

Al realizar el proceso de planificacion la Auditoria Interna deberd considerar los siguientes
elementos:

a) Los resultados de la autoevaluacion de control interno y la valoracién de riesgos
institucionales de los diferentes procesos (SEVRI).

b) El Plan Estratégico Institucional (PEI) y Plan Anual Operativo de la CNE (PAO).

c) Los procesos de planificacién institucional, de conformidad con los indicadores de gestion
vigentes.

d) EI monto de los recursos presupuestarios asignados a la CNE, en los diferentes programas,
procesos, proyectos y actividades.

e) Revision y actualizacion del Universo Auditable.

Articulo 75.- Plan Anual de Trabajo. EI Auditor (a) Interno (a) confeccionara y presentara ante la
CGR y para conocimiento a la Junta Directiva, un plan anual de trabajo que entrara en vigor a partir
del primer mes del afio a que corresponde de conformidad con los lineamientos emitidos por la
Contraloria General de la Republica.

Articulo 76.- Modificacion al Plan Anual de Trabajo. EI Auditor (a) Interno (a) tendra la
competencia de elaborar y modificar sus planes anuales de trabajo de conformidad con la normativa
vigente, sin perjuicio de que se atiendan sugerencias que le manifieste la Junta Directiva y la
obligacion que le asiste el Auditor (a) Interno (a) de dialogar y exponer su contenido y su relacion
con el plan estratégico de fiscalizacion.

Articulo 77.- Programas de Trabajo Especificos. El programa especifico de trabajo de cada
estudio de auditoria serd disefiado contemplando aquellos aspectos que se consideren de mayor
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interés para la Auditoria Interna. Este programa deberd ser elaborado por el equipo de trabajo
asignado al estudio y aprobado por el Auditor (a) Interno (a).

Articulo 78.- Mejoramiento y fortalecimiento de la calidad. ElI Auditor (a) Interno (a) debera
formular criterios minimos para implementar, divulgar y mantener un programa de aseguramiento
continuo de la calidad y mejora en los principales procesos de la Auditoria Interna, que considere la
aplicacion de las TIC's, normativa juridica y técnica. Este programa sera evaluado periédicamente
tanto interna como externamente.

Articulo 79.- Servicios de Fiscalizacion de la Auditoria Interna. La Auditoria Interna dentro del
ambito Institucional de la CNE, brinda servicios de fiscalizacion, de conformidad con la normativa
legal vigente, estos servicios son preventivos, control interno, cumplimiento y de responsabilidad.

Avrticulo 80.- Servicios de Auditoria. La Auditoria realizara, de acuerdo con su programa anual de
trabajo, estudios de auditoria sobre aspectos especificos en relacion con el Universo Auditable. En la
realizacion de esos estudios se aplicara la metodologia y los procedimientos de trabajo aprobados por
dicha Auditoria, comunicando los resultados a quien corresponda.

Articulo 81.- Ejecucion de los Estudios de Auditoria. El desarrollo de las diferentes etapas que
conlleva la ejecucion de los estudios de auditoria se regira por las normas técnicas emitidas por la
CGR, asi como los procedimientos y directrices para la ejecucién de los trabajos que promulgue el
Auditor (a) Interno (a).

Articulo 82.- Supervision del Trabajo. Los trabajos deberan ser adecuadamente supervisados por el
Auditor (a) Interno (a), para asegurar el logro de sus objetivos, la calidad del trabajo y el desarrollo
profesional del personal. EI Auditor (a) Interno (a) emitira politicas para administrar y supervisar la
ejecucién de los estudios contenidos en los planes de trabajo, con el objeto de asegurar su
conformidad con las normas de Auditoria Interna, las politicas y los programas de Auditoria.

CAPITULO Il
SECCION |
Fiscalizacion, Valoracion del riesgo y evaluacion de controles

Articulo 83.- Valoracion del Riesgo. La actividad de la Auditoria Interna, seglin sus competencias,
deberd proponer mejoras en la valoracion de los riesgos institucionales y estar alerta ante la
existencia de otros riesgos significativos que se detecten en el avance de los estudios.
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Articulo 84.- Fiscalizacién de resultados, metas y programas. Los funcionarios (as) de la
Auditoria Interna podran fiscalizar las operaciones, programas y presupuestos para analizar que los
resultados sean consistentes con los objetivos y metas establecidas verificando que estén siendo
desempefiados tal como fueron planeados.

Articulo 85.- Criterios para la evaluacion de objetivos y metas. Los funcionarios (as) de la
Auditoria Interna deben tener presente la efectividad con la que la Administracién ha establecido
criterios para determinar el cumplimiento de los objetivos y metas.

SECCION 11
Procesamiento de la informacion
y la ejecucion de las auditorias

Articulo 86.- Procesamiento de informacién. Los funcionarios de la Auditoria Interna deben
identificar, analizar, evaluar y registrar informacion suficiente, confiable, relevante, atil y pertinente,
de manera que les permita cumplir con los objetivos del trabajo, los hallazgos, conclusiones y
recomendaciones segun los resultados. Esto no implica que deben revisar el 100% de las
operaciones, sino utilizar la razonabilidad y el juicio profesional.

Articulo 87.- Registro de la informacién fisica y/o digital. Los funcionarios (as) de la Auditoria
Interna deben controlar el acceso a los registros de trabajo de personas ajenas a la Auditoria Interna,
los archivos de trabajo deben estar ubicados en lugares fisicos y/o digitales seguras estableciendo
requisitos de custodia para los registros y documentacion del trabajo.

Articulo 88.- Evidencias. Durante el proceso de cada estudio se obtendra por medio de
inspecciones, observaciones, investigaciones, indagaciones, confirmaciones Yy certificaciones,
material de prueba adecuada con el propdsito de sustentar las conclusiones de los informes.

Articulo 89.- Pruebas documentales. En toda intervencion o examen de auditoria se hara uso de los
documentos escritos 0 medios electronicos elaborados o recopilados por el Auditor (a) responsable
del estudio, se realizara por medio de papeles de trabajo que se codificaran y ordenaran en cédulas
técnicamente elaboradas en medios fisicos y/o digitales, consistentes en actas, bitacoras, informes,
oficios, cuestionarios, entrevistas, diagramas y otros documentos en los que quedaran recopiladas las
evidencias que servirdn de respaldo al informe o gestion, lo cual representa el soporte de los
resultados obtenidos para la formulacion de conclusiones debidamente clasificadas y ordenadas.
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Articulo 90.- De los plazos. La Auditoria Interna sefialara a la administracion activa, en cada caso y
atendiendo a la razonabilidad, la l6gica y oportunidad, el plazo en el cual debe de suministrarse la
informacion y documentacion solicitada. El plazo seréd establecido por el Auditor (a) Interno (a)
considerando el grado de complejidad y la urgencia que representa obtener la informacion requerida.

En la solicitud de informacidn indicara al funcionario de la administracion activa que en caso de no
poder cumplir en el plazo conferido debera aportar por escrito antes de su vencimiento los motivos
que le impiden realizar la gestion, -la fecha en que aportara la informacion solicitada. La Auditoria
Interna, valorara si procede la ampliacion del plazo o su denegatoria.

En caso de incumplimiento de lo solicitado en el plazo otorgado, y/o no existiere documentacion, se
comunicard a la jerarquia segun corresponda, con el fin de proceder de conformidad con la
legislacion sobre las responsabilidades administrativas y el articulo 39 de la Ley General de Control
Interno.

Articulo 91.- Manual de procedimientos de la Auditoria Interna. ElI Auditor (a) Interno (a)
deberd formular y mantener actualizado y en uso, el Manual de procedimientos de la Auditoria
Interna, con el objeto de que se cuente con un instrumento que defina las caracteristicas y los
procedimientos de Auditoria, para la obtencién, el analisis, registro, procesamiento y custodia de la
informacién obtenida, asi como la supervision del trabajo, basado en las “Normas Generales de
Auditoria para el Sector Publico” y en las “Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el
Sector Pablico”.

SECCION 111
Comunicacioén de resultados

Articulo 92.- Comunicacion de resultados. EI Auditor (a) Interno (a) y los funcionarios de la
Auditoria Interna, segun proceda, deben comunicar los resultados del trabajo en la forma y
oportunidad que resulten pertinentes de conformidad con lo establecido en la Ley General de Control
Interno, las Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Pablico y este reglamento.

Articulo 93.- Informes dirigidos a los titulares subordinados. Cuando los informes de auditoria
que contengan recomendaciones dirigidas a los titulares subordinados, se procedera segun lo
contemplado en el articulo 36 de la Ley General de Control Interno.
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Articulo 94.- Informes dirigidos al Jerarca. Cuando el informe de auditoria esté dirigido al
jerarca, éste se regira por lo establecido en el articulo 37 de la Ley General de Control Interno.

Articulo 95.- Planteamiento de conflictos ante la Contraloria General de la Republica. Se regira
por lo establecido en el articulo 38 de la Ley General de Control Interno.

Articulo 96.- Comunicacion oral. EI Auditor (a) Interno (a) debe efectuar una conferencia final con
el jerarca y los titulares subordinados responsables de poner en préactica las recomendaciones; la cual
podra ser grabada en audio y video previo o simultaneo al emitir el Informe Final, con el fin de
exponer los resultados, conclusiones y recomendaciones de la auditoria, de conformidad con lo
establecido por las politicas y procedimientos de la Auditoria Interna.

Se exceptla la comunicacién de hallazgos o asuntos cuando se trate de estudios que deriven
recomendaciones para un informe de presuntos hechos irregulares, cuyos resultados no deberan
comentarse, debido a la naturaleza confidencial de este tipo de informes, segun las restricciones
establecidas en la jurisprudencia emitida por la Contraloria General de la Republica.

Articulo 97.- Acta de presentacion del borrador del informe. ElI Auditor (a) Interno (a) o el
funcionario de Auditoria Interna que realiz6 el estudio, debe confeccionar un acta de la discusion del
informe o conferencia final, en medios fisicos y/o digitales. El acta al menos debe contener:

a) En la introduccion, se hara constar la fecha, la hora, el lugar, el nombre y cargo de las
personas invitadas, el motivo por el cual se confecciona el acta, se debe sefialar a las partes el
derecho que les asiste de hacer constar las manifestaciones que tengan a bien sobre el estudio.

b) En el acta debera constar lo relevante en la discusion.

C) El acta sera firmada por todos los asistentes a dicha conferencia.

d) Se otorgara un plazo de cinco dias habiles para observaciones de la Administracion Activa al
borrador entregado. Este plazo podrd ampliarse a solicitud de la administracién debidamente
justificado.

Articulo 98.- Comunicacion del informe final. Una vez realizada la conferencia final la Auditoria
Interna en caso de que la Administracion activa realice alguna observacion que considere pertinente.
Para las observaciones recibidas se procedera a realizar por parte de la Auditoria Interna un analisis
para determinar su aceptacion o no. Los Informes de Auditoria deben incorporar en su cuerpo o en
un anexo el analisis realizado de las observaciones recibidas. En los casos de que no se reciban
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observaciones cumplido el plazo otorgado se procedera a emitir el informe final indicando que no se
recibieron las mismas.

Articulo 99.- Comunicacion de los resultados en materia confidencial. Cuando se trate de
estudios de naturaleza confidencial o aquellos que revelen presuncion de responsabilidad,
administrativa, civil o penal, la comunicacion de los resultados quedara a criterio del Auditor (a) de
conformidad con las disposiciones reguladas en el presente Reglamento y lo estipulado en el articulo
6 de la Ley General de Control Interno y el articulo 8 de la Ley Contra la Corrupcion y
Enriquecimiento Ilicito en la Funcién Publica.

Articulo 100.- Servicios Preventivos. El Auditor (a) Interno (a) definira el contenido y la forma de
los documentos por los cuales se comunicara el resultado de los servicios preventivos conforme a la
naturaleza de criterios establecidos por la Contraloria General de la Republica.

SECCION IV
Del seguimiento de las recomendaciones y servicios preventivos de la Auditoria Interna

Articulo 101.- Programa de Seguimiento de Recomendaciones. La Auditoria Interna formulard y
ejecutara un programa de seguimiento enfocado a verificar la efectividad con que se cumplieron las
recomendaciones emitidas por la Auditoria y otros 6rganos de control, asi como las Disposiciones de
la Contraloria General de la Republica, que hayan sido puestas en su conocimiento y emitird un
Informe como resultado de la evaluacion en el mes de marzo.

Articulo 102.- Seguimiento de los servicios de advertencia. La Auditoria Interna verificard lo
actuado por la Administracién respecto de las advertencias que le haya formulado, sin perjuicio de
que segun corresponda, como resultado del seguimiento, emita informes de control interno o de
responsabilidades.

Articulo 103.- Seguimiento de los servicios de asesoria. Le corresponderd a la Auditoria Interna
verificar lo actuado por la Junta Directiva y los titulares subordinados respecto de la asesoria que se
haya brindado, en relacion con las acciones tomadas de acuerdo con el ordenamiento juridico y
técnico, sin perjuicio de que segun corresponda, como resultado del seguimiento se emitan informes
de control interno o de responsabilidades.
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CAPITULO V
SECCION |
De la atencion de denuncias

Articulo 104.- Derecho y deber de denunciar. La Auditoria Interna de la CNE atendera toda
denuncia que se interponga de conformidad con los lineamientos y requisitos que se disponen en el
presente reglamento para la presentacion de denuncias y refiera a presuntos hechos irregulares o
ilegales en relacion con el uso y manejo de fondos publicos y/o que afecten la Hacienda Publica, asi
como lo regulado en la Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcion Publica y
el ordenamiento juridico aplicable.

Los ciudadanos tienen el derecho a denunciar los presuntos actos de corrupcion. Los funcionarios
publicos tienen el deber de denunciar ante las autoridades competentes los actos presuntamente fuera
del marco legal que se produzcan en la funcion publica, de los que tenga conocimiento.

Articulo 105.- Ambito de competencia. La Auditoria Interna tramitara las denuncias que presenten
funcionarios o particulares en materia de su competencia, contra funcionarios o exfuncionarios de la
CNE vy particulares, cuando se refieran a posibles hechos irregulares, en relacion con el uso y manejo
de fondos del patrimonio institucional.

Lo contemplado en el parrafo anterior no exime a la Administracion Activa de recibir, tramitar e
investigar denuncias que presenten funcionarios o particulares, ante las diferentes instancias
responsables, por actuaciones o situaciones irregulares que se conozcan, sean de funcionarios,
exfuncionarios y particulares.

Las denuncias podran presentarse en forma presencial, andnima, escrita, correo electronico, con
firma digital, teléfono o en el portal web de la CNE; la cual puede ser interpuesta por cualquier
funcionario o ciudadano.

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 8 y articulo 11 del Reglamento a la Ley
contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcion Publica.

Articulo 106.- Principios generales. Para la admision de las denuncias se tomaran en cuenta los
principios de informalismo, economia procesal, independencia, debido proceso, objetividad,
oficiosidad, celeridad, legalidad, eficacia, eficiencia, razonabilidad, proporcionalidad, continuidad de
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los servicios y equidad de conformidad con la Ley General de la Administracion Publica y el
ordenamiento juridico aplicable.

Articulo 107.- Confidencialidad de los denunciantes e informacién. La Auditoria Interna
mantendra la confidencialidad y preservard la identidad de los funcionarios, exfuncionarios y
particulares que presentan denuncias. Ademas, la informacion, documentacion y otras evidencias
que se obtengan, cuyos resultados puedan originar la apertura de un procedimiento administrativo,
tendran ese mismo caracter durante la formulacién del informe correspondiente, al tenor de lo
establecido en los articulos 6 de la Ley General de Control Interno y 8 de la Ley Contra la
Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcién Publica. Serd responsabilidad de la
Administracion Activa el uso y el resguardo de la confidencialidad de los documentos después de ser
entregados por la Auditoria Interna (RH).

Articulo 108.- Requisitos que deben reunir las denuncias. Requisitos minimos que deben reunir
las denuncias que se presenten a la Auditoria Interna:

a) Los hechos denunciados deberan ser expuestos en forma clara, precisa y circunstanciada,
brindando el detalle suficiente para realizar la investigacion y algunos elementos orientadores que
permitan identificar los posibles responsables o que aporten prueba indiciaria 0 documentacion que
otorgue la posibilidad de individualizarlos.

b) Debe sefialar la posible situacidn irregular que afecta la labor y recursos publicos de la CNE,
la descripcion detallada de la conducta.

c) Aportar medio para recibir notificaciones, en caso de no aportar este requisito se aplicaria
supletoriamente lo contemplado en la Ley de Notificaciones.

d) La Auditoria Interna en caso de determinar que existe imprecision de los hechos
denunciados, le otorgara al denunciante un plazo no menor de 10 dias habiles para que éste complete
su informacién o de lo contrario se archivara o desestimara la gestion, sin perjuicio de que sea
presentada con mayores elementos posteriormente, como una nueva denuncia.

Estos requisitos son deseables, pero no pueden constituirse en una limitacion para la tramitacién de
denuncias.

Articulo 109.- Admisién de denuncias anénimas. Cuando la denuncia anénima aporte consigo
elementos indiciarios o de prueba que den mérito para ello y se encuentren soportados en medios
probatorios idoneos que permitan iniciar la investigacion, serd admitida, en caso contrario, el
Auditor(a) Interno (a) dispondréa su archivo sin mas tramite.
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Articulo 110.- Sobre la admisibilidad. Las denuncias recibidas serdn examinadas en el orden en
que se presentan. Al respecto, en el transcurso de 10 dias habiles se comunicara lo pertinente al
denunciante que hubiere sefialado lugar para notificaciones, informandole sobre la decision
adoptada, sea su admision, desestimacion o traslado a la Administracion.

Articulo 111.- Conformacion del expediente. Una vez que se pongan en conocimiento de la
Auditoria Interna hechos presuntamente irregulares que son susceptibles de generar responsabilidad
a cargo de algun sujeto pasivo de su fiscalizacion, ésta procedera a conformar el respectivo
expediente, el cual debera estar foliado, ordenado de manera cronoldgica, de acuerdo con las reglas
de confidencialidad reguladas en el presente cuerpo normativo. El expediente debe ser resguardado
en la oficina o instalaciones de la Auditoria Interna, de forma que el acceso al mismo sea controlado.

Ademas, la Auditoria Interna velard por la integridad e integralidad de los documentos que
conforman el expediente, de forma tal que el mismo contenga la informacion completa e inalterada.

La conformacién del expediente podra hacerse por cualquier tipo de soporte permitido por el
ordenamiento juridico, sea este, documental, electronico, informatico o producido por las nuevas
tecnologias. La implementacion de tecnologias no exime a la Auditoria Interna del cumplimiento de
los requisitos que en este articulo se indicé deben cumplir los expedientes.

Articulo 112.- Procedimiento para la atencion, desestimacion o archivo de denuncias. Una vez
que el Auditor (a) Interno (a) asigne en un (a) profesional la atencion de la denuncia, el auditor (a)
encargado (a) realizard una valoracién preliminar de la informacion de respaldo y denuncia
presentada para determinar si procede gestionar su atencion. En caso de considerarse la
desestimacion de la denuncia, ésta debera contar con la justificacion correspondiente y el visto
bueno del Auditor (a) Interno (a) y quedara acreditada en el expediente respectivo.

La desestimacion de la denuncia se realizard mediante un acto debidamente motivado donde se
acreditaran expresamente los argumentos valorados para tomar esa decision y contara con la firma
del Auditor (a) encargado (a). La desestimacion producird el archivo de la denuncia y su respectivo
expediente.

Articulo 113.- Archivo y desestimacion de las denuncias. El Auditor (a) Interno (a) desestimara
las denuncias de hechos presuntamente irregulares que se remitan a su dependencia cuando se
presente alguna de las siguientes condiciones:

a) Si la denuncia de hechos presuntamente irregulares fuera manifiestamente improcedente e
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infundada.
b) Si la denuncia de hechos presuntamente irregulares no corresponde al &mbito de competencia
de la Auditoria Interna.

C) Si la denuncia se refiere a intereses particulares exclusivos de los denunciantes en relacion
con conductas ejercidas u omitidas por la Administracion.
d) Si los hechos denunciados corresponde investigarlos o ser discutidos exclusivamente en otras

sedes, sean administrativas o judiciales. En estos casos se realizara la coordinacion respectiva a
efecto de no duplicar el uso de recursos publicos y establecer la instancia que debe atenderla, para dar
el respectivo seguimiento.

e) Si los hechos denunciados se refieren a conflictos de indole laboral que se presentaron entre

el denunciante y la Administracion activa o refieran a desavenencias de tipo personal entre

funcionarios, salvo que de los hechos se desprenda la existencia de dafio a la Hacienda Publica con

aspectos relevantes que ameriten ser valorados por la Auditoria Interna debido a sus competencias.

f) Si la denuncia presentada fuera una reiteracion o reproduccion de otras denuncias similares

sin aportar elementos nuevos y que, ya hubieran sido de conocimiento con anterioridad por la

Administracion o por la Auditoria Interna.

9) Las que se refieran Unicamente a los intereses particulares del ciudadano denunciante, en

relacion con conductas u omisiones de la Administracion activa que le resulten lesivas de alguna

forma, y para cuya solucidn exista un procedimiento especifico contemplado en el ordenamiento

juridico vigente.

h) Si la denuncia omite alguno de los requisitos esenciales mencionados en el articulo 115 del

presente reglamento y no aporta la informacién requerida, dentro del plazo de 10 dias habiles.

Articulo 114.- Traslado de denuncias. Las denuncias presentadas ante la Auditoria Interna que no
sean de su competencia para admitir, conocer y tramitar, se remitiran en sobre cerrado a la instancia
institucional competente, con indicacion expresa de los articulos 6 de la Ley General de Control
Interno y 8 de la Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcion Publica y de
conformidad con el articulo 113 del presente reglamento se comunicaréa al denunciante la decision
adoptada.

Articulo 115.- Inicio de las investigaciones. Una vez declarada la admisibilidad de la denuncia, el
Auditor (a) Interno (a) ordenara el inicio al estudio preliminar que corresponda y le dara la prioridad
a su atencién conforme el Plan de Trabajo de la Auditoria Interna, a efecto de determinar si existe
una base razonable para proceder con el estudio. En caso de ser procedente se desarrollara el analisis
a efectos de sustanciar la investigacion de presuntos hechos irregulares en consideracion a la teoria
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del caso, la Auditoria Interna debera definir la investigacion en atencion de las técnicas detalladas en
el Manual de Procedimientos y en los Lineamientos de la Contraloria General de la Republica, asi
como el ordenamiento juridico aplicable en caso de resultar improcedente se emitira la resolucién de
cierre y archivo de la denuncia.

Articulo 116.- Definicion de las acciones a seguir. Una vez concluido el anélisis inicial del caso, la
Auditoria Interna definird y determinara para cada caso particular alguna de las siguientes opciones:

a) La remision de la gestion junto con su respectivo expediente, ante autoridades internas de la
institucion para atender y tramitar el asunto.

b) La remision de la gestion junto con su respectivo expediente, ante autoridades externas de la
institucion para atender y tramitar el asunto.

C) Iniciar la investigacion de hechos irregulares por su cuenta, en atencion de lo dispuesto en el
presente reglamento.

Articulo 117.- Comunicacion al denunciante en caso de denuncias suscritas. Al denunciante se
le comunicara e informara la resolucion que se adopte respecto a su gestion:

a) La decision de desestimar la denuncia y de archivarla.

b) El traslado a otra Dependencia o Institucion por falta de competencia de la Auditoria Interna.
c) La decision de trasladar la gestion al Ministerio Publico.

d) El resultado final de la investigacién que se realiz6 con motivo de su denuncia.

Las anteriores comunicaciones se realizardn en el tanto haya especificado en dicho documento su
nombre, calidades y lugar de notificacion.

Articulo 118.- Productos que se generan en atencion a una denuncia. Del estudio de auditoria
que se realice en la atencién de una denuncia, se podran generar informes de control interno,
informes de presuntos hechos irregulares, denuncias penales, documentos de asesoria y de
advertencia, los cuales seran remitidos segln corresponda, a las instancias judiciales, Junta Directiva
de la CNE, Presidencia, Direccion Ejecutiva o a los titulares subordinados competentes, de acuerdo
con la etapa de desarrollo y comunicacion en que se encuentren. Los informes de presuntos hechos
irregulares deben gestionarse con estricta confidencialidad, en cumplimiento del articulo 6 de la Ley
8292 y el articulo 8 de la Ley 8422.

Articulo 119.- Custodia de documentacion de las denuncias. Durante el proceso de atencion de
denuncias y emision de los productos finales que se deriven de los respectivos estudios, la Auditoria
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Interna aplicara los procedimientos internos para que la documentacion de la revision que se genere
producto de la atencion a una denuncia esté debidamente custodiada garantizando la
confidencialidad y preservacion de la identidad del denunciante, de acuerdo con la jurisprudencia y
normativa técnica aplicable.

SECCION II
De los presuntos hechos irregulares

Articulo 120.- Presuntos hechos irregulares. Se define como el informe que compila una serie de
hechos presuntamente irregulares, acciones u omisiones, que se encuentran ligados por un nexo de
causalidad a una falta y a un presunto responsable. La relacion de hechos se pone en conocimiento
del jerarca o titular subordinado correspondiente, o de una autoridad competente para que valore la
procedencia de la apertura de un procedimiento administrativo o cualquier otra accion que considere
pertinente. En caso de que en la auditoria efectuada se encuentren elementos que constituyan un
ilicito penal se gestionara la correspondiente denuncia ante el Ministerio Publico, de acuerdo con el
procedimiento establecido por la Contraloria General de la Republica.

Articulo 121.- Principios para el andlisis de presuntos hechos irregulares. Al momento de
realizar el analisis de presuntos hechos irregulares se tomaran en cuenta los principios de
informalismo, economia procesal, independencia, debido proceso, objetividad, oficiosidad,
celeridad, legalidad, eficacia, eficiencia, razonabilidad, proporcionalidad, continuidad de los
servicios y equidad, de conformidad con la Ley General de Administracion Publica y el
ordenamiento juridico aplicable.

Articulo 122.- Discrecionalidad para la planificacion y atencion de los hechos presuntamente
irregulares. La Auditoria Interna ejecutara un proceso sistematico para la valoracion de hechos
presuntamente irregulares, el cual debe documentarse apropiadamente y debera tomar en
consideracion las normas dispuestas en estos lineamientos. La asignacion de los recursos necesarios
para el analisis de los hechos presuntamente irregulares y las denuncias que se interpongan ante esta,
deben ser considerados razonablemente en la planificacion estratégica y concretamente en el plan de
trabajo anual de la Auditoria.

Dicho proceso, no se enmarca en el ambito de las técnicas de auditoria, sino que corresponde a un
ambito de accion que ostentan las Auditorias Internas que es diferente del proceso de auditoria.
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La Auditoria Interna cuenta con la discrecionalidad para determinar la estrategia o via de atencion,
las diligencias de investigacion, y el abordaje del caso en general, que estime mas conveniente para
la valoracion de los hechos presuntamente irregulares que son susceptibles de generar
responsabilidad.

Articulo 123.- De la informacion y documentacion. La informacion, documentaciéon y otras
evidencias de las investigaciones que se efectlen y cuyos resultados puedan originar la apertura de
un procedimiento administrativo, se consideraran confidenciales durante la formulacion del informe
respectivo de conformidad con lo establecido en el articulo 6 de la Ley 8292 y el articulo 8 de la Ley
8422,

Articulo 124.- Confidencialidad de los estudios que originan la apertura de procedimientos
administrativos. Una vez notificado el informe y habiéndose establecido un procedimiento
administrativo, la informacion contenida en el expediente levantado al efecto, sera declarada
confidencial de acuerdo con lo establecido en el articulo 125 del presente reglamento, excepto para
las partes y sus representantes, conforme lo establecen los articulos 272 y 273 de la Ley General de
la Administracion Publica.

Articulo 125.- Analisis inicial del caso. Al recibir la documentacion que pone a la Auditoria Interna
en conocimiento de los hechos, se debe revisar, identificar, conocer y clasificar el material
probatorio, efectuando analisis inicial del caso para valorar y determinar los siguientes aspectos:
identificacion de los hechos presuntamente irregulares, valorar la prueba que da sustento a los
hechos, identificar las aparentes faltas cometidas en atencién al ordenamiento juridico, identificar los
presuntos responsables; esto en consideracion de los plazos previamente definidos por el Auditor (a)
Interno (a) y tomando en cuenta los recursos, plan de trabajo, nivel de complejidad, caducidad y
prescripcién que podria operar para cada caso en particular.

Articulo 126.- Sobre la Prueba. La Auditoria Interna debera aplicar técnicas idoneas para obtener
el material probatorio por vias legitimas establecidas en el ordenamiento juridico. En atencion de sus
competencias, asi como en consideracion de las limitaciones institucionales y legales, podra utilizar
todos los medios de prueba que estén permitidos por el derecho publico y el derecho comun, tales
como prueba de tipo: testimonial, pericial, documental (documento fisico o por medio de soporte
digital), medios electronicos digitales o analdgicos, o bien cualquier otra prueba permitida por el
ordenamiento juridico.
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Respecto de la prueba de tipo documental que sea recabada para sustentar la investigacion, se debera
solicitar a la instancia que corresponda copia certificada de la documentacion.

El material probatorio recabado debe constar en el expediente del caso particular y cuando
corresponda, se deberd conformar el legajo de prueba a efecto de sustanciar los productos finales de
las investigaciones abordadas por la Auditoria Interna.

Articulo 127.- Elaboracién de relaciones de presuntos hechos irregulares. Cuando las diligencias
de investigacion acrediten la existencia de elementos suficientes para considerar al menos en grado
de probabilidad la ocurrencia de hechos presuntamente irregulares, la Auditoria Interna debera
elaborar una relacion de hechos, la cual sera remitida a la instancia que ejerce la potestad
disciplinaria sobre el funcionario presuntamente responsable, o a la autoridad competente para su
atencion, segun corresponda. Dicho documento debe contener descripcion objetiva, precisa,
congruente y en orden cronoldgico de las acciones u omisiones que se presumen generadoras de
responsabilidad y de aquellos directamente relacionados con éstos, cuya demostracion resulte Gtil o
necesaria para la valoracion de las presuntas faltas. La descripcion debe ser de hechos puros y
simples, evitando la utilizacion de juicios de valor o la atribucién directa de responsabilidades;
ademas, cada hecho debe dar respuesta a las siguientes interrogantes: quién lo hizo, cémo, dénde y
cuéndo. En la medida de lo posible, cada hecho debe hacer referencia a la prueba en la cual se
sustenta, asi como la indicacion del folio del legajo de prueba donde se ubica.

Articulo 128.- Comunicacion de las relaciones de hechos. Las relaciones con recomendacion de
apertura de un procedimiento administrativo por presuntas irregularidades se comunicaran segun sea
el caso a la Contraloria General de la Republica, la Presidencia de la Republica, la Junta Directiva
CNE, Presidencia y/o Direccion Ejecutiva, para que con observancia de los procedimientos
administrativos aplicables en la CNE y asegurando los derechos al debido proceso, en forma agil y
oportuna se tomen las medidas correspondientes para la realizacion del proceso.

Articulo 129.- Elaboracion de denuncia penal. Cuando las diligencias de investigacién acrediten
la existencia de elementos suficientes para considerar al menos en grado de probabilidad la
ocurrencia de un delito, la Auditoria Interna deberé elaborar una denuncia penal, que sera remitida al
Ministerio Publico; para lo cual, se podra coordinar lo correspondiente con dicha instancia en
cualquier etapa del proceso. El producto final corresponderd a una compilacion de hechos, actos,
acciones u omisiones, que se encuentran ligados por un nexo de causalidad a una eventual falta
generadora de responsabilidad. El producto final debe contener al menos los siguientes elementos:
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Sefialamiento de los eventuales responsables, hechos, andlisis del caso, prueba ofrecida,
consideraciones finales, firma y legajo de prueba.

Articulo 130.- Comunicacion de la denuncia penal al Ministerio Publico. En cumplimiento a lo
dispuesto por el articulo 281 del Codigo Procesal Penal, las relaciones de presuntos hechos
irregulares cuyo resultado es el posible establecimiento de una denuncia ante el Ministerio Publico
seran remitidos para su investigacion judicial cuando de los hallazgos y analisis del estudio se derive
la posible comision de un delito, por lo que, la Auditoria Interna en cumplimiento de su obligacion
legal presentara la denuncia ante el Ministerio Publico.

No corresponde a la Auditoria Interna juzgar si el hecho constituye un delito, pero si se presume que
esa es la naturaleza, es su obligacion denunciarlo, para que sean las autoridades competentes quienes
determinen la existencia 0 no del hecho con base en las investigaciones realizadas por esas
autoridades mediante el proceso correspondiente.

Articulo 131.- Comunicacién a la Administracion Activa. Luego de presentar la denuncia ante el
Ministerio Pablico, la Auditoria Interna debera informar a la Administracion Activa sobre la gestion
interpuesta, a efecto de que ésta valore la pertinencia de adoptar acciones adicionales de interés para
la institucién, siempre que dicha comunicacion no comprometa el desarrollo de un eventual proceso
penal. La Auditoria Interna debe garantizar a lo interno, y prevenir a lo externo, la confidencialidad
de los productos finales de las investigaciones, asi como de la informacion que respalde su contenido,
de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley General de Control Interno, el articulo 8 de la
Ley Contra la Corrupcion y en Enriquecimiento Ilicito en la Funcién Publica y marco legal existente.

Articulo 132.- Del seguimiento. La Auditoria Interna actuara con el debido seguimiento y con una
actitud vigilante para fiscalizar que la Administracién Activa adopte, ejecute en forma diligente y
oportuna las medidas para la tramitacion de los procesos administrativos que correspondan. La
Auditoria Interna advertira a la Administracion Activa sobre la celeridad con la que debe atender las
recomendaciones dadas sobre las responsabilidades civiles y administrativas, para prevenir el
transcurso del plazo de prescripcion en caso de que sea requerido realizar un procedimiento
administrativo o judicial.

Articulo 133.- Colaboracion. Cuando la Auditoria Interna elabore una relacion de hechos o una
denuncia penal, tiene el deber de colaborar en todas las etapas posteriores en que sea requerida, pero
siempre circunscribiéndose al producto elaborado, a las acciones realizadas y a los criterios
utilizados.
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SECCION 111
De las responsabilidades

Articulo 134.- Responsabilidad del Jerarca. Mantener la vigilancia sobre el debido cumplimiento
de las disposiciones y recomendaciones y velar por la eficacia de las acciones correctivas
implementadas. Vigilar que se ejecuten las acciones necesarias para que no se reiteren a futuro las
deficiencias comunicadas en el informe de auditoria. Tomar de inmediato las acciones correctivas
que se requieran ante cualquier evidencia de desviacion o irregularidad en las operaciones de la
entidad. Asignar el responsable del expediente de cumplimiento de las disposiciones y
recomendaciones en cumplimiento de la Resolucion R-DC 144-2015. En caso de que este
funcionario no pueda cumplir con los plazos establecidos por la Auditoria en sus informes, debera
antes de su vencimiento, indicarlo por escrito aportando la fecha en que cumplird con las
recomendaciones, siempre y cuando esos plazos sean ordenatorios y no perentorios.

Articulo 135.- Sobre los plazos en solicitudes de informacion. EI Auditor (a) Interno (a) y demas
funcionarios de la Auditoria Interna, deberan en sus solicitudes incorporar el articulo 33 inciso d) de
la Ley General de Control Interno, en los casos en que el Jerarca, subordinados y demas funcionarios
no puedan cumplir con el plazo, podran solicitar una prorroga con la respectiva justificacion, el
Auditor (a) encargado (a) con el visto bueno del Auditor (a) Interno (a) valorara cada caso concreto y
de ser incumplidos el plazo original y su prérroga comunicara a la Direccidn Ejecutiva o al Jerarca de
la institucidn para que gestione el procedimiento correspondiente de conformidad con el articulo 39
de la Ley 8292.

Articulo 136.- Causales de responsabilidad administrativa del Auditor Interno y demas
funcionarios de la Auditoria Interna. Incurrirdn en responsabilidad administrativa los funcionarios
de la Auditoria Interna cuando, por dolo o culpa grave, incumplan sus deberes y funciones, infrinjan
la normativa técnica aplicable o el régimen de prohibiciones referido en la Legislacion y este
Reglamento; sin perjuicio de las responsabilidades civiles y penales de ley.

La determinacion de la responsabilidad y aplicacion de las sanciones administrativas corresponde al
organo competente y se regira por la normativa establecida al efecto.

Articulo 137.- Sobre la responsabilidad administrativa, civil y penal de los funcionarios. En
caso de que la Auditoria Interna detecte el incumplimiento al ordenamiento juridico en todos sus
ambitos, de los funcionarios sean titulares subordinados y/o jefaturas de la Administracién, e incluso
Jerarcas de la Institucion, la Auditoria Interna pondra en conocimiento del 6rgano competente sobre
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la responsabilidad administrativa, y en cuanto a las responsabilidades civiles y penales gestionara las
correspondientes denuncias segun sea el caso y la transgresion de la ley que corresponda.

CAPITULO V
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 138.- Promulgacion y divulgacion del Reglamento. El presente Reglamento avalado por
la Junta Directiva y aprobado por la Contraloria General de la Republica, se debera publicar en el
Diario Oficial La Gaceta. Ademas, la Administracion y la Auditoria Interna lo deben divulgar en el
ambito institucional.

Articulo 139.- Derogatoria. Derdguese el Reglamento anterior publicado en La Gaceta N°32 del 14
de febrero, 2008 y su modificacion publicada en La Gaceta N°58, del 24 de marzo, 2015, Reglamento
de Organizacion y Funcionamiento para la Auditoria Interna de la Comision Nacional de Prevencion
de Riesgos y Atencion de Emergencias.

2. Se instruye a la remision del presente Reglamento a la Contraloria General de la Republica,
previo a que se proceda con la publicacion en el Diario Oficial La Gaceta.

ACUERDO UNANIME Y FIRME

Atentamente,

MILENA Firmado

digitalmente por

MORA MILENA MORA
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Junta Directiva CNE.
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